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La cohésion sociale
et le vivre-ensemble 
dans les quartiers

Ville de Bienne

Isabel Althaus
Responsable du Département Générations & Quartiers

COHÉSION
EXPERIMENTELL

LEBENSQUALITÄT
SOLIDAIRE

La Ville de Bienne encourage activement le vivre-ensemble dans 
les quartiers et soutient les échanges et l’engagement de toutes 
les générations de manière pragmatique. 

Pour une ville favorable aux familles, jeunes et personnes âgées, 
avec des quartiers vivants et une population saine. 
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Le Département Générations & Quartiers
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58’000 habitantes et habitants

56% langue officielle allemande, 44% langue officielle française 

150 nations, 120 langues 

35% de nationalité étrangère

Logements à prix abordables et disponibles

Contexte de la ville de Bienne
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Rendre les offres accessibles, 
faciliter la rencontre, l’échange
et l’information

Promouvoir et soutenir la 
participation et l’auto-
organisation

Encouragement du vivre-ensemble
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Exemples :

Utilisation intermédiaire du 
Terrain Gurzelen

Centre autonome de Jeunesse 
CAJ

Centre culturel de Jeunesse 
X-Project

Aussi peu que possible, autant que nécessaire…
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Chantier des enfants

Tennis Champagne sur gazon

Buvette

Jardin communautaire

Skatepark

Ateliers, salles de répétition

Atelier de bois ouvert

Webradio

Toboggan aquatique

Et bien plus…

Projets auto-organisés au Terrain Gurzelen
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Points d’accueil et d’information 
à bas seuil

Offres de rencontre pour toutes 
les générations : petite enfance 
jusqu’à 60+

Promotion de l'engagement, de 
la participation et de la mise en 
réseau

Les InfoQuartiers de la Ville, situés dans 4 quartiers
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Informations sur les différentes possibilités 
de garde d’enfants et aide à la demande de 
bons de garde pour une place en crèche

Conseils et transmission d’informations par le 
Centre de puériculture pendant le café 
parents-enfants

Soutien à bas seuil pour les jeunes à la 
recherche d'une place d'apprentissage

Informations sur les offres de loisirs et les 
services de conseil pour tous les groupes 
d'âge

Exemples d’information et de conseil
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Français parents-enfants

FamiSport et KidSport

Table de midi pour familles

Atelier créatif pour enfants

Centre de jeunesse

Espace filles*

Sports at night

Café seniors/générations

Atelier bois-métal

Fête de quartier

Marché aux puces

Exemples d’offres de rencontre
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Réseau de soutien seniors pendant la pandémie Covid

Aide en cas de problèmes informatiques par un informaticien 
à la retraite

Échange avec le travail social scolaire sur les problématiques 
actuelles des jeunes

Enquête sur les besoins d'un quartier favorable aux 
personnes âgées

Enfants en tant que détectives du quartier ou participants au 
réaménagement d’une place de jeux

Idées et réflexions pour des projets de planification à partir 
d'offres de rencontre

Exemples d’engagement, de participation et de mise en réseau
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S’orienter aux plus grands besoins

Travailler avec l’existant

Procéder de manière pragmatique

Encourager l'initiative personnelle

Permettre l'auto-organisation

Collaborer en toute confiance

Valoriser

Avoir du courage, oser

Expérimenter

Apprendre ensemble

Facteurs de réussite
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Questions ?

13


