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Warum Wohnmobilitdt im Alter (k)ein Problem ist

Referat im Rahmen der Fachtagung «Wohnen im Alter — neue Formen und Ansitze»
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selina lehner@zhaw.ch
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Unsere Studienreihe «Wohnen»
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Fazit

Bereitschaft zur Verkleinerung ist nur begrenzt vorhanden ...

& 70

der Befragten sagen, dass
eine Verkleinerung des Wohn-
raums keine Option ist.
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... aber die Offenheit nimmt mit zunehmendem Alter zu.

Je tiefer der Wert, desto geringer die Ablehnung und desto h6her die Offenheit.
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Relativer Anteil

(in Prozent)

Realitatscheck: Verkleinerung passiert ...
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Verkleinerung

Gleiche Grosse W Vergrosserung

Quelle Umzugsstatistik 2022 (nur Umziige innerhalb der Schweiz), Bundesamt fiir Statistik
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Absoluter Anteil

... aber nur in kleinem Masse.
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Mit steigendem Alter sinkt die Umzugsrate - ein Phanomen,
das schon seit langerem besteht.

Dias Durchschnittsalter
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Ein Blick hinter die Entscheidung zeigt die Vielschichtigkeit.

Zwischen ,kénnen® und ,wollen” liegt oft eine Liicke. Viele Menschen sagen sich:
»Eigentlich kénnte ich...”, aber bleiben dennoch.

' Wollen Q,(\‘SCheid/_. Individuelles

VMZyg Kénnen

Situative Sollen/
=4 Ermoéglichung Missen 1S,
Dirfen
Zh school of
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Problemzentrierter Ansatz, denn die Herausforderungen
lauern an jeder Ecke und konnen zum Abbruch fuhren.
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Bewusstsein Suchen Ankommen
und Vorbereiten und Umziehen und Wohnen
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Ein Umzug ist nicht nur ein Lebensereignis. Er ist ein Prozess
— und zwar ein komplexer. Ein Beispiel ...

Frau Keller ist 68 Jahre alt. Sie lebt seit tiber 35 Jahren
in einer 4-Zimmer-Wohnung in der Stadt Zurich.
Die Kinder sind langst ausgezogen, die Wohnung ist
eigentlich zu gross.

= Trotzdem fallt ihr der Gedanke an einen Umzug schwer.
Die Wohnung liegt im vertrauten Quartier, sie kennt ihre
Nachbarn, die Miete ist glinstig, das Treppenhaus ist
mittlerweile mit einem Lift ausgestattet.

= Sie spirt dennoch, dass sie sich noch eine Veranderung
wilinscht. Aber sie weiss nicht, wo sie anfangen soll.
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aW Management and Law




-

Herausforderung I:
Kein wahrgenommener Nutzen

Bewusstsein
und Vorbereiten

Kein wahrgenommener

Nutzen °0 O

Warum alles aufgeben,
wenn es eigentlich
noch geht?

\If

L,?f Sensibilisierung
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Kosten > Gewinne = Handlung

Hoéhere monatliche

Mietkosten Verkleinerung
des Wohnraums

Aufwand von

Decluttering Tiefere Heizkosten

Aufgeben von Status Tue Gutes und gebe

Wohnraum frei

Suchaufwand (u.a

; Mehr Zeit flr wirklich
Zeit)

wichtigen Dinge im
Leben

SIS,

Entscheid unter
Unsicherheit (z.B. Zentralere Wohnlage

Zufriedenheit) 'E- (z.B. Stadt, néher bei

Verlust von Familie)
Erinnerungen oder
sozialem Umfeld ()

Raumliche Flexibilitat

(z.B. Zimmer fiir Kernf )
Enkelkinder) . erntragen:
Lock-in-Effekt: Verbunden oder Gebunden?

Notwendigkeit oder Lifestyle?

=

Wahrnehmung Alter
(«Ich bin noch nicht
alt.»)

PPOOWEe®
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Warum Veranderung schwierig ist:
Verlustaversion und Besitztumseffekt

Verlustaversion: Verluste tun Besitztumseffekt: Wir tendieren dazu, ein Gut
doppelt so weh, wie Gewinne als wertvoller einzuschatzen, wenn wir es
glucklich machen. besitzen.
Verlustaversion oy I‘i' hr Haus
Gefuhlter Wer -
‘ [ 1 % S0 sieht es ein Kauler,
X vy L6
Referenzpinkt o die Bank 1
: Objektive Verinderuna) f‘ﬁ ind s das E:-“ anzamt!
TAIE }T:?
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Wann ein gutes Zeitfenster fur Veranderung ist:
Mit Fresh-Start-Effekt ,,Moments of Truth® nutzen

SIGNIFICANT
MOMENT

Zh school of
Quelle: Fresh Start Effect — Behavior Shift aW Management and Law
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Realitatscheck: Hilft Sensibilisierung alleine?

KEINE VERKLEINERN LAGE ZEIT QUALITAT KOSTEN
Intervention

Kurzbezeichnung  Text der Intervention

Keine (Kontrolle)

Verkleinern Dies kann eine Verkleinerung des Wohnraums sein.

Lage Dies kann eine d , um zu wohnen.

Qualitat Dies kann eine Verkleinerung des Wohnraums sein, um einen besseren Ausbaustandard zu haben.

Zeit Dies kann eine Verkleinerung des Wohnraums sein, um den Pflege- und L Ihres Zuhau: u mehr freie Zeit fir
die wirklich wichtigen Dinge im Leben zu haben.

Kosten Dies kann eine i d in, um zu senken.
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Herausforderung Il:
Keine passenden, bezahlbaren Angebote

|

‘*‘ Tauschplattformen

bezahlbaren Angebote

Bewusstsein Suchen
und Vorbereiten und Umziehen

Kein wahrgenommener
Nutzen

o
ﬁ Keine passenden, OO

Warum soll ich
«Schlechter» wohnen,
nur weil ich kleiner
wohne?
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Erfahrungen aus Munchen: Zielgruppe wird kaum erreicht

Abbildung 3: Nutzer*innen nach Alter und Nutzungskreis (am 31.12.2024)

Fazit
1400
Die Wohnungshirse erreicht derzeit kaum die Miinchnertinnen ab 55 Jahren. Diese Ziel-
1245 gruppe ist fr die erung b ! d, da in der Regel durch den
1200 Auszug erwachsener Kinder zusatzlicher Wohnraum frei wird,
1000
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Waohnungstausch WG-Zimmer Suchende WG-Zimmer Anbietende
Quelle: Wohnungsborse Minchen, Admin-Bereich Zh school of
Quelle: 9113703 aW Management and Law

Herausforderung lll:
Zu hohe Umzugshurden

Suchen
und Umziehen

Bewusstsein
und Vorbereiten

Wer koordiniert den
Umzug und hilft mit?

% Zu hohe
Umzugshiirden

awd

‘*‘ Umzugsunterstiutzung

rd
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Umzugsrealitat: organisatorisch belastend, finanziell
herausfordernd

«Insecurity not only undermines people’s ability
to create a positive sense of home, but the
practicalities of continually moving were
identified as both costly and stressful due to
the organizational logistics, and the need for
sizeable rental deposits and/or letting agent fees
at each move.»

McKee et al., 2020

Zh school of
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Kann ich mich in einer neuen
Nachbarschaft zurechtfinden?
Werde ich mich zuhause
fliihlen?

ﬁ Integration &
Routine

/

Herausforderung IV:
Integration und Routine

Bewusstsein Suchen
und Vorbereiten und Umziehen

Zh school of
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Vom Vorreiter zum Vorbild: Erfolg wirkt ansteckend (Social
Proof)

Zh school of
AW Management and Law
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Beispiel:

Integration und Routine

LA
YN

“I love gardeningy
so I want to make
sure I have acecess
to outdoor space,”

. ~

i ;
[ ) # 8

Your home shoula be |

just right

__ s
“Moving here has
- 1 given me a new \

- lease of life, <"#

to tell you the truth”.

-—.. LY H
o 5 di
Does your home
feel righi?_!_'_.'__-_'--_._-_ =
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Entscheidung unter Unsicherheit

-

Positives Framing: Perspektive statt Verlust

Auf den Rahmen kommt es an

... oder
Halb leer... halb voll?
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Present Bias: Der Kampf zwischen Jetzt und Spater

TOM}'?’OW
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Vielschichtigkeit des Umzugs/der
Verkleinerung sowie die
Grundursachen («root causes»)
beachten.

3

TAKE-AWAYS

Es gibt kein «Patentrezept».
Optionen sind zahlreich...

... machen aber integrierte
Ansatze notwendig.

. h Scheol of
€[ 5?0 Management and Law
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Marktebene:
Situative Ermoglichung

]

Spektrum

Losungsansatze auf unterschiedlichen Interventionsebenen

Bewusstsein

und Vorbereiten und Umziehen

Staatsebene:
Sollen und Diirfen

@ > Ly

Information (Finanzielle) Anreize Regulatorien, Gesetze
(«sermonsy) («carrots») («sticks»)
zh School of
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@ Selina Lehner

ZHAW School of Management
and Law, 8401 Winterthur

lichen

selina.lehner@zhaw.ch

www.linkedin.com/in/selina-lehner
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